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Resumen.

La transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa esta dirigida a elevar los
niveles de produccion y de servicios, que requiere la sociedad cubana actual, los que deben
realizarse con la mayor satisfaccion del conocimiento que se requiere en los momentos
actuales. Partiendo de lo anterior el presente trabajo se centrd en el objetivo general de
exponer los beneficios que se derivan de la transferencia de tecnologias de la universidad a
la empresa enfocada a las Redes de Valor, con la aplicacion de los métodos de analisis de
contenido, la abduccion inferencial y la induccién, que permitieron la construccion de
definiciones tedricas en el desarrollo del trabajo, comprender y valorar la importancia del
uso de las Redes de Valor como un mecanismo que contribuye a la elevacion del
conocimiento de los actores de la vinculacion, la que permite compartir recursos,
complementarse mutuamente, obtener ventajas competitivas, lograr el acceso a bienes y
recursos, alcanzando asi mayores margenes de desarrollo y el incremento del capital social.
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1. Introduccion

La complejizacion de las relaciones entre las instituciones universitarias y la empresa es
una fuente importante de sinergia y economias externas, (Caravaca y Gonzalez, 2005;
Casas, 2007), en este contexto se han intensificado los estudios tedricos sobre ventajas
competitivas asociados a la dindmica de proximidad entre las universidades y la empresa, a
los medios innovadores y redes empresariales de innovacion y a los territorios o ciudades
inteligentes.

El problema central de la transferencia de tecnologias desde la universidad a la empresa, es
como lograr que la capacidad cientifica y tecnoldgica existente se revierta en el tejido
econdmico y social que contribuya a la cooperacién, reciprocidad entre ambos sectores y a
la satisfaccion del conocimiento que demanda la sociedad cubana actual.

El fomento de las universidades con procesos de 1+D y transferencias de tecnologias
dirigidos al desarrollo de Redes de Valor, (Acevedo, 2008), permite vincular sus
actividades con los sectores emergentes del cambio social y los requerimientos de las
empresas de servicios y productivas. Esto supone iniciar procesos de innovacion internos y,
sobre todo, definir politicas adecuadas a una nueva concepcion de la generalizacion.

La difusion del conocimiento y la innovacién tecnoldgica, originada por la capacidad
propia de I+D o por la asimilacion de tecnologia, abarca también como orientacion
fundamental la preparacion y generalizacién de sus resultados, tanto en los marcos de un
Estado-Nacion, como entre los diferentes sectores, lo cual crea un efecto multiplicador.

El tratamiento de la transferencia tecnoldgica de la universidad a la empresa, como una
comercializacion de conocimientos cientifico-técnicos, es decir, como busqueda, seleccion,
negociacion y contratacion de tecnologia para su utilizacion futura en la produccién y
distribucion de bienes y servicios, es un proceso regido por un conjunto de variables
econdmicas, politicas, sociales, juridicas y culturales de caracter internacional y nacional, la
cual plantea determinados requisitos ante el receptor para que actué como un sujeto activo,



si se pretende lograr un verdadero y real proceso de transmision o intercambio de
tecnologias, entre los cuales son decisivos los mecanismos juridicos, politicos, informativos
y generadores de conocimiento.

La transferencia de tecnologia de la universidad a la empresa permite el acceso inmediato a
medios de produccion adelantados y su suministro, no va siempre acompafiada del control
de la tecnologia, pues este ultimo solo se alcanza cuando las técnicas, la informacion y la
excelencia técnica que componen la tecnologia se transfieren a directivos, supervisores y
trabajadores de una empresa desde donde se puede difundir con el tiempo por toda la
sociedad.

Se ha comprobado en investigaciones precedentes realizadas (Azagra, 2004; Duarte, 2005;
Castro Ceacero, 2006; Didriksson, 2006) que los mecanismos de transferencia de
tecnologias de la universidad a la empresa no propician la utilizaciéon adecuada del
conocimiento y su integracién a Redes de Valor (Acevedo, Gémez y Urquiaga, 2006)
teniendo presente la necesidad de basar el desarrollo econémico y social en el conocimiento
como factor productivo que permite elevar la productividad de las organizaciones.

En todos los paises las universidades son un factor clave para el desarrollo del
conocimiento mediante la transferencia de tecnologias. EI modelo de universidad proactivo
que proclama la UNESCO conjuga las fortalezas que son atributos Unicos: una elevada
concentracion de hombres de ciencia y por tanto con capacidades de generar nuevos
conocimientos y habilidades para emprender los desarrollos tecnoldgicas unido a su otra
razon de ser, difundir, socializar esos conocimientos, generalizarlos, lo cual genera una
sinergia propia de esta institucion.

La proliferacion de entornos frecuentemente complejos e impredecibles, sometidos a un
estado de cambio permanente, acelerado e interdependiente, requiere que las
organizaciones, como si de organismos vivos se tratasen, se adapten para sobrevivir (Prieto,
2003). Estas deben ser égiles, capaces de cuestionar su pasado y de hacer las cosas de
forma diferenciada y, para ello, el conocimiento es la clave para mantener la actitud abierta
hacia el cambio y hacia una mejora constante

El principal problema que afrentan los centros de educacién superior es como lograr que
todos sus resultados cientificos emergidos del proceso I+D+I lleguen al sector empresarial
y a toda la sociedad, hay que destacar que aun asi las universidades cubanas en la ultima
década han estrechado sus vinculos con el sector empresarial en esta misma linea.

Se establece que las universidades cubanas en el proceso de transferencia de tecnologias a
las empresas, deben dar un vuelco hacia el trabajo en Redes de Valor, que les permita
alcanzar la complementariedad y el intercambio necesario en la utilizacion de los diversos
resultados cientificos, aspectos estos, que en los momentos actuales no se ha logrado de
manera eficiente en correspondencia con la situacion que presenta la economia cubana, lo
que permite afirmar que debe dar un salto hacia el trabajo en Redes de Valor, que demanda
y desarrolla el actual mundo globalizado.



De la situacion antes expresada se resumen como situacion problematica de la
investigacion el siguiente problema: Determinar los beneficios que se obtienen en la
transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa enfocada a las Redes de Valor.

La presente investigacion se plantea como objetivo general exponer los beneficios que se
derivan de la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa con enfoque en las
Redes de Valor.

La investigacion es de tipo descriptivo, se seleccion6 un disefio de investigacion
bibliografico integrado por técnicas como el andlisis de contenido semantico, basado en el
método de valoracion de Kockelmans, J, (1975) en funcion de cuatro criterios principales:
1) Valoracion y revision de articulos especializados, 2) categorizacion de sus contenidos, 3)
Explicacion y ubicacion de cada contenido dentro de la estructura del trabajo, 4)
Identificacion de lo esencial de cada contenido para dar respuesta a la pregunta que
sistematizada el problema de investigacion.

Se utiliza la abduccion inferencial y la induccion, dirigidos a la construccion de
definiciones para definir la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa
enfocada a las Redes de Valor.

El analisis bibliografico se realiz6 para determinar la importancia de las Redes de Valor
como estrategias para el desarrollo econémico social de Cuba. Considerando el criterio de
la dimensién de la investigacion, se adopté un disefio de investigacion de tipo
“transeccional descriptivo”, debido a que en el estudio se logra describir la influencia que
ejerce las Redes de Valor en la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa

En relacion a la poblacion objeto de estudio, conviene resaltar que esta integrada por las
universidades cubanas que efectian actividades de transferencia de tecnologias las cuales
deben enfocarse al desarrollo de Redes de Valor, que le permitan lograr una mejor
contribucion a la satisfaccion del conocimiento que demanda las empresas cubanas. Se
identifican como unidades de investigacion las universidades y las empresas cubanas.

Los diversos aspectos de la investigacion fueron sometidos a criterio de expertos, los cuales
han realizada las recomendaciones correspondientes. Se utiliza la entrevista estructurada y
la observacidn directa sobre diversos procesos de transferencia de tecnologias de las
universidades cubanas a diversas entidades.

Para la obtencién de informacion empirica necesaria para la investigacion, se disefio un
cuestionario, el cual fue aplicado a informantes claves, completando la informacion
obtenida con entrevistas a directivos y especialistas que utilizan resultados cientificos
originados de las universidades cubanas y son objeto de transferencias a la empresa.

2. Desarrollo
2.1. Interaccion universidad- empresa en la transferencia de tecnologias.

El término vinculacion no es nuevo, uno de los mayores tedricos que ha brindado sus
contribuciones con respecto a este tema es Solleiro (1990), sefiala que para darse la



vinculacion debe existir un objetivo comun, esto es el desarrollo de tecnologia, donde las
partes comparten los esfuerzos y puntos de vista, estos sectores establecen convenios que
deben ser claros y precisos para no caer en ambigledades. A nuestros criterios, la
vinculacion universidad —empresa esta dirigida a lograr la nivelacion que demanda la
sociedad cubana, mediante los diversos procesos que desarrolla, con la intervencion de toda
la sociedad, donde la existencia de objetivos comunes es un elemento de significacion vital

Es criterio de Espinosa, (1999) con el que coincide los autores de este trabajo que la
vinculacion se define como una relacion de simple transaccion, con un alto grado de
autonomia de cada una de las partes de la relacién, con una duracién de corto plazo y el
beneficio de gran medida es unilateral, es un mecanismo efectivo de cooperacion entre las
empresas Yy las universidades, en pro de la interaccion entre los principales actores para la
transferencia y difusion de la tecnologia, que puede lograrse de diferentes formas.

En igual sentido, coincidiendo con los trabajos desarrollados por Schavino de Viloria,
(2004); Duarte, (2005); Sodré, (2005), Segarra, (2006), la vinculacion entre la universidad
y la empresa consiste en una accién concertada entre ambos sectores, en la que el Estado
cumple un papel importante, el cual participa como elemento integrador del proceso de
vinculacion, criterio este compartido por diversos autores del area, entre ellos, dicho papel
constituye la via para desarrollar tecnologia apropiada, a través del establecimiento de las
condiciones nacionales, empresariales y universitarias idéneas, principalmente en aquellas
areas donde estratégicamente convenga y donde se tenga mayor experiencia, con el
propdsito de optimizar el uso de los recursos y de construir mejores condiciones de vida
para la poblacién.

La esencia de la vinculacion esta en los aprendizajes, en la construccion del conocimiento
(Tdnnermann 2003), en crear actitudes en sus docentes, investigadores y alumnos para el
cambio, que contribuyan a transferir todos sus conocimientos y adelantos a toda la
sociedad.

Alarcon, (2009) afirma que la universalizacion de la ensefianza en Cuba ha sido y es un
proceso al cual se le ha dedicado una especial atencion y ha sido proyectado con un
riguroso caracter sistémico y prospectivo, a lo largo de la historia de la universidad se han
sucedido cambios inevitables de gran trascendencia para responder a exigencias de distintos
momentos historicos de la sociedad.

El éxito de la de la transferencia de tecnologia de la universidad a la empresa, esta en
correspondencia a los factores inhibidores y facilitadores de la vinculacion, en relacién
directa con la presencia de una nueva cultura de desarrollo que considera en primer lugar a
la ciencia y a la tecnologia como elementos indispensables del progreso. Tal cultura apunta
a la interaccion de los diversos agentes sociales, educativos y productivos del pais, de
forma que contribuye a dinamizar y potenciar los recursos humanos de que se dispone para
encauzar un nuevo desarrollo nacional.

El objetivo de la vinculacion, desde el punto de vista de la universidad, tal y como se
verificd mediante las entrevistas realizadas, debe entenderse como el mecanismo que ayuda
a elevar la calidad de la investigacion y de la docencia universitaria y a lograr una mejor



integracion con las necesidades sociales. Desde el punto de vista de la empresa, la
vinculacién tiene como objetivo elevar la competitividad en el mercado a traves del
incremento de la productividad de procesos que aseguren una mayor produccion de bienes
y servicios por medio de la tecnologia transferida que aseguren productos o servicios de
mayor calidad y de menores costos, contribuyendo al desarrollo tecnolégico de la sociedad,
tal y como lo afirma Duarte, (2005)

La vinculaciéon para la transferencia de tecnologias, es un proceso en el que todas las
empresas deben participar, las empresas y las universidades deben generar un ambiente de
vinculacion, analizando los estudios tedricos desarrollados por Carayol, (2001) y Alessio,
(2004), estas instituciones generan grandes complementariedades y a su vez la potenciacion
de ambas formas, se generaliza y se crea un sistema de vinculacion Universidad-Empresa-
Gobierno, que desarrolla la capacidad de innovacion y el desarrollo de la sociedad.

Para Duarte (2005), en su investigacion, el enfoque econdémico para fundamentar la
explicaciéon de la relacion universidad-empresa se centra en la consideracion de que el
desarrollo econémico es un proceso de innovacion que incrementa la capacidad de los
individuos y las organizaciones para producir bienes y servicios y en consecuencia se crea
riqueza. Los autores de esta investigacion coinciden totalmente con lo argumentado por el
referido autor, ya que la innovacion incide totalmente en el desarrollo econémico de un
pais.

El modelo cubano de la nueva universidad cientifica y tecnoldgica tiene como estrategia
clave la flexibilidad organizativa, la cooperacion nacional e internacional y la busqueda de
recursos materiales y financieros que permitan su desarrollo. Se crean grupos de trabajo
cientifico de caracter temporal, grupos multidisciplinarios mas estables en funcién de
objetivos complejos y concretos, asi como toda una red de centros de estudio e
investigacion, que permitan elevar la eficiencia, eficacia, calidad y competitividad en el
cumplimiento de las producciones y a la proteccion del medio ambiente.

En este sentido, una acertada aproximacion senala “las relaciones de las universidades con
el entorno socioeconémico es mas fructifera cuando las universidades se han ganado un
prestigio en su campo geografico de influencia, por la cualificacion de los profesionales que
forman o por la capacidad demostrada, para resolver las demandas planteadas por dicho
entorno® (Fernandez de Lucio, 1999). El lograr este objetivo, permite que la comunidad
universitaria se identifigue por medio del desarrollo de una cultura, que permite
dinamizarla hacia la innovacion, la transferencia y generalizacién de conocimientos y
resultados cientificos al sector empresarial, teniendo presente los factores inhibidores y
facilitadores.

Por tanto evaluar la situacion y disposicion de organizaciones para convenir la participacion
en el negocio de la transferencia de tecnologia con las universidades, significa considerar
los enfoques de evaluacion en tres tiempos de la relacién universidad — empresa; es decir, la
de ejecuciones o logros (evaluacion retrospectiva), evaluacion de las acciones en marcha y
logros al momento (evaluacién de procesos o seguimiento) y evaluacion de escenarios
deseables y probables (evaluacion retrospectiva).



Las universidades que se han involucrado en programas transferencia de tecnologias, como
ha sido, por citar un ejemplo, la Universidad de Matanzas “Camilo Cienfuegos”, a través de
sus Centros de Estudios, lo han hecho para publicar los resultados de investigacion que se
usaran por la comunidad cientifica e industrial; para consultas de la facultad con la industria
y para patentar y licenciar investigaciones, contribuir y mejorar las condiciones econdémicas
de la sociedad.

2.2. Beneficios de de la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa
enfocada a las Redes de Valor.

En investigaciones desarrolladas por Vega Jiménez, (2005), se apunta que las Redes nacen
para formalizar el establecimiento de relaciones sinérgicas entre las organizaciones,
coincidiendo con su estudio las mismas responden a la necesidad de compartir recursos,
complementarse mutuamente, obtener ventajas competitivas, lograr el acceso a bienes y
servicios, alcanzando asi mayores margenes de desarrollo y el incremento del capital social,
el cual surge de las relaciones que establecen los actores que integran la institucién con
otros actores, de manera que este capital se concreta en los productos que se generan a
partir del intercambio dado.

Las Redes de Valor se constituyen en piedra angular no solo para posibilitar el desarrollo
de la industria nacional frente al embate de la entrada en sus mercados de las
transnacionales de los paises desarrollados.

Las Redes de Valor pueden configurarse bajo una estrategia de flujo total del producto o de
flujo virtualizado. Las Redes de Valor se caracterizan por la virtualizacion del flujo fisico
del producto en determinados porcentajes, lo cual le permite acceder a consumidores del
mundo entero. (Acevedo, et al., 2006)

Coincidiendo con Acevedo, (2008) el concepto de Red de Valor es complejo en Cuba y
Latinoamérica por ser incipiente la asimilacién del concepto de gestion integrada de las
cadenas de suministros, pero constituye un esfuerzo ineludible para enfrentar exitosamente
el inevitable proceso de globalizacion intensificado en los Gltimos afios

Para tener una gestion competitiva en una Red de Valor se necesita que ésta mantenga una
alta integracion entre los procesos que la conforman, lo cual hace que la gestion de la
integracion sea vital para el desempefio de una Red de Valor exitosa. La clave es considerar
que el centro de la gestion de la Red de Valor radica en desplegar un Modelo de
Conocimiento a través de una red integrada de procesos de produccion, servicio y de
administracion, conectados utilizando las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones que aseguren el soporte material para llegar a los clientes finales para
satisfacer determinada necesidad, deseo o0 expectativa.

Partiendo del objeto practico de esta investigacion, los autores enuncian la Gestion de las
Redes de Valor en la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa como el
sistema de tareas de disefio, organizacion, planificacion, desarrollo, utilizacidn, control,
evaluacion y seguimiento para fomentar un Modelo de Conocimiento especifico, capaz de
impactar en la satisfaccion creciente del conocimiento que demanda la sociedad cubana
actual, a través de su despliegue desde la universidad a la empresa mediante un eficiente



flujo de materiales, servicios, informacion y conocimientos en armonia con la preservacion
y mejoramiento del medio ambiente. Criterio este que se comparte con Acevedo, (2008)

Las Redes de Valor son las vias para que las empresas Latinoamericanas (Acevedo, et al.,
2006) puedan insertarse en el mercado global no sélo de forma defensiva para enfrentar la
competencia en sus mercados locales ante la apertura de los mismos, sino de forma
competitiva al poder incursionar en el mercado global para llegar a los consumidores
dispersos en la geografia mundial, mas alla de los mercados en que se actua actualmente

Se coincide con Acevedo, (2008), en que el nivel de desempefio de las Redes de Valor tiene
impacto importante en los resultados econdémicos y a su vez tienen una repercusion
importante en el nivel de vida de la poblacion, siendo imperativo de primer orden para
apoyar el desarrollo social y econdmico que plantea la sociedad cubana actual, con niveles
superiores de eficiencia, eficacia y elevacion del conocimiento en la poblacién.

Los objetivos que se alcanzan con la transferencia tecnolégica de la universidad a la
empresa enfocada a las Redes de Valore es dotar a las universidades cubanas de un
mecanismo que le permita introducir y generalizar a toda la sociedad los resultados
cientificos alcanzados del proceso de 1+D+1, donde exista el intercambio de conocimientos,
se trabaje de manera conjunta, se cree espacios para el desarrollo del conocimiento.

Los beneficios que reporta la transferencia de tecnologias de la universidad a la empresa
enfocada en Redes de Valor, a partir de la aplicacion de las diversas técnicas utilizadas para
validar el contenido de la investigacion permiten afirmar que son:

e Posee elementos que permite contribuir a la satisfaccion del conocimiento que
demanda la sociedad cubana actual.

e Reflejan los intereses de la universidad como emisor de la tecnologia y la
empresa como receptora de la tecnologia.

e Propicia la interdependencia en el proceso de transferencia de tecnologias de
la universidad a la empresa.

e Se establecen relaciones entre la universidad y la empresa en la esfera de la
gestion del conocimiento.

e Promueven la conservacion y mejoramiento del medio ambiente.
e Pautas de interaccion en un conjunto de relaciones e intercambios.

e Flujos de recursos (humanos, de informacion, financieros, de conocimientos)
entre unidades independientes.

e Enfasis en las pautas de intercambio horizontal o lateral.

e Intercambios recurrentes y de largo plazo, que crean interdependencias.



e Colaboracion informal entre organizaciones.
e Lineas reciprocas de comunicacion.

Para Artiles, (2002) la creacion de redes puede dar ventajas a las organizaciones por las
razones siguientes: favorece el Intercambio de experiencias entre profesionales, posibilitan
accesos a servicios informacionales para la toma de decisiones, permiten divulgar técnicas
para los procesos de innovacion tecnolégica, crean espacios de discusion que facilitan el
intercambio de conocimientos, ejecutan acciones de capacitacion a través de la educacion a
distancia, aumentan la capacidad de respuesta ante determinada demanda tecnoldgica y
mayor eficiencia en los procesos investigativos y de transferencia tecnologica. (Bisang y
Kasacoff, 2006).

La transferencia de tecnologias es una importante via de acceso a los nuevos conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, a escala mundial, y, decisivo factor respecto a la innovacion
tecnoldgica del pais. La transferencia de tecnologias es evaluada por las entidades
especializadas correspondientes con la necesaria rapidez a partir de un conjunto apropiado
de criterios, con el objetivo de conciliar el interés institucional del adquiriente y los
intereses sociales, que el estado representa.

La transferencia tecnoldgica de los resultados cientifico técnicos universitarios, son el fin
mismo de la actividad de ciencia e innovacion tecnoldgica; de ahi la importancia que
reviste, por un lado, la planificacion adecuada de las salidas esperadas en el proyecto y la
aceptacion del cliente o usuario de los resultados, y por otro, la propia introduccion y
generalizacion de los mismos en su maxima expresion posible.

Los resultados cientificos que ha alcanzado las universidades cubanas necesitan de un
enfoque integrado e interactivo que combine los aspectos cientifico-tecnol6gicos, socio-
econdmicos e incluso culturales lo que es facilitado por la proximidad geogréfica y los
frecuentes contactos interpersonales” (Benavidez y Quintana, 2002), mediante la creacion
de Redes de Valor entre el sector universitario y la empresa.

Con la transferencia tecnologica de los resultados cientificos universitarios enfocados a
Redes de Valor se crea y fortalece la capacidad tecnoldgica de las organizaciones, al
incorporarse nuevos conocimientos, destrezas, pericias y experiencias para generar o
gestionar la innovacion tecnoldgica. La incorporacién de activos tecnoldgicos desarrollados
por terceros asegura que la tecnologia sea utilizada como un instrumento en el logro de los
objetivos de cada area de la organizacion.

En este contexto la relacion universidad-empresa esta implicita en el proceso de
transferencia tecnoldgica, se requiere de un acercamiento de las fuentes productoras de
bienes y servicios que son las empresas con las fuentes productoras de conocimientos, que
son las universidades, las cuales cuentan con un grupo de investigadores que movilizan sus
conocimientos en forma de mercancia para la elaboracion de productos y servicios en las
empresas los cuales beneficiaran a los dos sectores, la universidad y a la propia empresa,
esto se desarrolla mediante la aplicacion de las Redes de Valor, que permiten la



complementariedad, el intercambio de recursos, la interdependencia y la responsabilidad
social que se demanda en la sociedad del conocimiento.

La creacion de una red de intercambio, a partir de los trabajos desarrollados por (Sebastian,

2003; Meléan , 2006; Pefia, 2006; 1l Dominguez, 2006, (Bisang y Kasacoff, 2006 Castell,
2008), y cooperacion tecnoldgica-empresarial dinamiza la busqueda y captacion, el analisis,
la conservacion y la difusion de la informacion que se genere en la propia universidad y
otras fuentes de conocimientos a nivel local (red) y global (universidades, centros
tecnoldgicos), ello permite llevar a cabo la aplicacion de la tecnologia captada o
desarrollada en los propios integrantes de la Red de Valor.

Las universidades en la transferencia de tecnologias de sus propias investigaciones
contribuye a participar en la produccién de conocimientos cientificos, cuya vinculacion les
permite la creatividad y la innovacion; forma parte de los entornos productivos y
tecnoldgico, al conseguir un nivel adecuado en las relaciones con el entorno
socioeconémico que posibilita la obtencion de resultados de incidencia econémica y social
y, en consecuencia, reforzar su caracter de centros de investigacion e innovacion
tecnoldgica; al tiempo que integran el entorno de capacitacion al actuar como centros de
formacion y actualizacién permanente de conocimientos, la formacion continua y el
desarrollo de los recursos humanos.

La transferencia tecnoldgica de los resultados cientificos mediante la vinculacion
universidad-empresa se propicia su desarrollo en Redes de Valor para aprovechar las
sinergias, eliminar duplicidades funcionales y reducir definiciones conflictivas o imprecisas
sobre las responsabilidades dentro de los procesos multifuncionales.

El actual escenario es identificado de construccion de un sistema de aprendizaje social de
alto nivel, que despliega y construye una capacidad innovativa y es parte del sistema de
innovacion interactivo, dado que la capacidad de generar y aplicar conocimientos, para
incrementar la productividad, la eficiencia, la efectividad y la capacidad innovativa en las
organizaciones, se da a través de procesos de vinculacion y aprendizaje interactivo con el
entorno, constituyendo procesos de generalizacion de resultados cientificos lidereados por
las universidades.

La gestion de los procesos de transferencia de tecnologias de los resultados cientificos de
las universidades cubanas a la empresa, se caracterizan por resolver problemas tecnoldgicos
que impactan sobre los objetivos y actividades empresariales; sin embargo, la decision de
qué tecnologia se adoptara o sustituira se toma a partir de un contexto interno y externo que
se impone, y es causa de la multidimensionalidad de los procesos decisorios asociados.

Conclusiones.

En las universidades cubanas la actividad cientifica esta dirigida a contribuir al desarrollo
econdémico y social de la nacion con la transferencia de tecnologias de sus resultados
cientificos en el sector empresarial

La transferencia de tecnologias de los resultados cientificos de las universidades cubanas a
la empresa mediante Redes de Valor, permite el intercambio de bienes y servicios,



conformando un compuesto organizacional para alcanzar la evolucién de las organizaciones
que la conforman y el desarrollo socio-econdémico de la region o pais en que operan.

Las Redes de Valor en el proceso de transferencia de tecnologias de los resultados
cientificos universitarios a la empresa, le permiten a ambos sectores elevar la gestion del
conocimiento, reducir los costos de transicion, mejorar sus relaciones y lograr la gestion
cientifica tecnologica del pais, contribuyendo a su eficiencia econémica y al mejoramiento
del medio ambiente.
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